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Povinna mléenlivost

JUDr. MUDr. Lubomir Vondracek
Fakultni nemocnice v Motole, Praha

Jednim ze zakladnich ptedpokladli Usp&$ného poskytovani zdravotni péce je, krom odborné
zpusobilosti zdravotnického pracovnika, pocit vzajemné diveéry mezi pacientem a zdravotnickym
pracovnikem. Pacient pfichazi k poskytovateli zdravotni péce nejen v divéte v jeho odbornou
zdatnost, ale také v davéte, ze vSechny zjisténé 1 sdélené skutecnosti, které se pacienta tykaji, budou
pfedmétem povinné ml€enlivosti a nebudou zneuzity.

Pozadavek nesdélovat informace o pacientovi nebo véci, které pacient sam uvedl je zakotven jak
v pravnich predpisech tak normach etiky a moralky. Jiz Hippokratés stanovil, Ze uvidi-li nebo
uslysi-li 1ékaf pti své 1ékatské praxi, nebo v soukromém zivoté lidi néco, co by mélo byt utajeno,
poml¢i o tom a zachova to jako tajemstvi.

Listina zakladnich prav a svobod v odstavci 2, ¢lanku 10 uvadi, Zze kazdy ma pravo na ochranu pied
neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota.

Umluva o lidskych pravech a biomedicing v ¢l. 10, odstavec 1, stanovuje, ze kazdy ma pravo na
respektovani soukromého Zivota v souvislosti s informacemi o jeho zdravi.

Zakon o péci o zdravi lidu, pod pismenem d, odstavce 2, § 55, uklada zdravotnickym pracovnikiim
povinnost zejména zachovavat mlcenlivost o skute¢nostech, o nichZz se dovédéli v souvislosti
s vykonem svého povolani s vyjimkou piipadl, kdy skutecnosti sdéluji se souhlasem osetfované
osoby, nebo kdy jsou této povinnosti zprosténi nadiizenym organem v dilezitém statnim zajmu.
Povinnost oznamovat urcité skutecnosti ulozené zdravotnickému pracovnikovi zvlastnim predpisem
tim neni dotcena.

Predmétem povinné mlcenlivosti jsou vSechny skutecnosti o kterych se zdravotnicky pracovnik
dovédél. To se tedy tykéd nejen zdravotniho stavu pacienta, ale i provedenych nebo planovanych
diagnostickych a lécebnych vykont, socidlnich véci, rodinnych, pracovnich a spolecenskych
zaleZzitosti, které se pacienta tykaji.

Konkrétn¢ to znamend, Ze porodni asistentka bez souhlasu pacientky nesmi jinému sdélit, Ze
pacientka je na rizikovém téhotenstvi, Ze pacientka pozddala o financni vypomoc, Zze zvazuje
rozvod, ze ji bylo lékafem doporuceno zménit zaméstnani, ale ani, ze lékar doporucil omezit
sportovni aktivity.

Bez souhlasu pacientky nesmi byt rodiné¢ sdélen vysledek sonografického vySetfeni, zejména ne
pohlavi plodu. Porodni asistentka nesmi po telefonu bez souhlasu pacientky sdélit zaméstnavateli,
znamym a spoluzaméstnanctim prubéh porodu, vahu a miru a pohlavi narozeného ditéte.

Zakonem uloZenou povinnou mlcenlivost mize porodni asistentka poruSit zejména tim, Zze
skuteCnosti sd€luje ustné neopravnénym osobadm ve zdravotnickém zafizeni. Konkrétné k tomu
dochdzi pokud porodni asistentka poskytuje neoprdvnéné informace navstévam pacientky. Jesté
zavaznéjsi je, pokud skutecnosti sdéluje mimo zdravotnické zafizeni. Konkrétné to jsou piipady,
kdy porodni asistentka ve spolecnosti uvadi, jak se pacientka pii porodu chovala. K poruseni
povinné mlcenlivosti miize také dojit neopravnénym nakladanim s osobnimi tidaji uvedenymi ve
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zdravotnické dokumentaci. To jsou ptipady, kdy je zasilan vysledek vySetfeni jinému odbornému
1€kati po jiné pacientce v nezalepené obdlce.

Diskuse o tom, zda mé ¢i nema byt u ltizka pacientky teplotka s udaji, je vétSinou uzaviena tim, ze
teplotka u lizka byt nema.

Porusenim povinné mlcenlivosti neni, pokud porodni asistentka umozni nahlédnout do zdravotnické
dokumentace, nebo pokud sama ustné poskytne potiebné informace o pacientce ostatnim
zdravotnickym pracovniktim, ktefi se podileji na poskytovani zdravotni péce, tedy jinym porodnim
asistentkdm, sestrdm, konziliarnim lékattim, rehabilitacni pracovnici, a podobné. Informace vSak
muze poskytnout pouze v rozsahu, ktery je tteba pro vykon jejich ¢innosti.

Eticky kodex prav pacientll uvadi, Ze pacient ma pravo ocekavat, ze veskeré zpravy a zdznam
tykajici se jeho 1éCby jsou povazovany za diavérné, ochrana informaci o nemocném musi byt
zajiSténa 1 v ptipadech pocitacového zpracovani.

Porusovani povinné mlcenlivosti stfednimi zdravotnickymi pracovniky je stale Castéji obsahem
stiznosti, ale také, jak jsme svédky, obsahem kritickych ¢lanka v tisku.

Pokud se porodni asistentka dopusti poruseni povinné mlcenlivosti, podle zavaznosti poruseni a
nasledkl tohoto poruSeni mize byt volana k odpovédnosti trestné pravni podle § 174 Trestniho
zakona, kde je v odstavci 2 stanoveno, Ze odnétim svobody az na 3 1éta nebo zdkazem ¢innosti nebo
penézitym trestem bude potrestan, kdo osobni tidaje o jiném, ziskané v souvislosti s vykonem svého
povoléani, zaméstnani nebo funkce, byt z nedbalosti, sdéli nebo zpfistupni a tim porusi pravnim
pfedpisem stanovenou povinnou ml¢enlivost.

V méné zdvazném piipadé mize byt protipravni postup poruseni povinné mlc¢enlivosti kvalifikovan
jako ptestupek podle zékona o ptestupcich, kde sankci je penézity trest.

Poskozeny by se také v nékterych pripadech mohl domahat ochrany své osobnosti podle § 11
Obcanského zakoniku, kde je stanoveno, Ze fyzickd osoba ma pravo na ochranu své osobnosti,
zejména zivota, zdravi, obCanské cti a lidské distojnosti, jakoz i soukromi, svého jména a projevi
osobni svobody.

Abychom se vyhnuli kolizim a nebyli Gspé$né obvinovani z neochoty na jedné strané a na strané
druhé z poruSovani zdkonem uloZené povinnosti dodrZzovat mlcenlivost, je vhodné si nechat
osetfovanou pacientkou podepsat prohlaSeni o tom, kdo muize byt o jejim zdravotnim stavu a
dalsich skuteCnostech informovan. ProhlaSeni musi obsahovat oznaceni zdravotnického zafizeni,
dale komu mohou byt informace sd€leny (jméno, ptijmeni, piipadné postaveni v roding). Datum,
jméno a podpis pacientky.

Jednoduché prohlaseni pacientky o tom, kdo mize byt o ni informovan, uzivané v nékterych
zdravotnickych zatizenich:

Fakultni nemocnice
Gynekologicko-porodnické oddéleni

Informace o mém zdravotnim stavu mohou byt sdéleny pouze:

Manzelovi Janu Novéakovi a moji mamince pani Vére Kratké

V Praze dne .......coceeevevveecnniencnns
Podpis pacientky

Dalsi zmény jsou mozné pouze se souhlasem pacientky.
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Prameny prava
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Zakon €. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, v platném znéni

Zakon €. 140/1961 Sb., trestni zdkon, v platném znéni

Zakon €. 200/1990 Sb., o ptestupcich, v platném znéni

Zakon €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, v platném znéni.
Zakon €. 101/200 Sb., o ochrané osobnich tdaji, v platném znéni
Listina zékladnich prav a svobod

Umluva o lidskych pravech a biomedicing

Eticky kodex prav pacienta

Eticky kodex ¢eské asociace sester
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